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 چکیذٌ

 قسى آهَظـ ػبلی ثب ضٍیٌطز آهیرتِ اًدبم قس. الوللی پػٍّف حبضط ثب ّسف تجییي ٍ عطاحی كطایٌس ثیي َذف:

ایي هغبلؼِ اظ ًظط ّسف ًبضثطزی ٍ اظ ًظط قیَُ اخطا آهیرتِ ثَز. خبهؼِ پػٍّف زض ثرف ًیلی اؾٌبز ٍ هساضى ٍ  :شىاسی ريش

ًلط اظ آًْب ثب  15الولل گطخؿتبى ثَزًس ًِ عجن انل اقجبع ًظطی تؼساز  قسى آهَظـ ػبلی زاًكگبُ پیبم ًَض ٍاحس ثیي الوللی ذجطگبى ثیي
-99ى ًوًَِ اًتربة قسًس. خبهؼِ پػٍّف زض ثرف ًوی زاًكدَیبى زاًكگبُ هصًَض زض ؾبل تحهیلی ػٌَا گیطی ّسكوٌس ثِ ضٍـ ًوًَِ

 ثطایػٌَاى ًوًَِ اًتربة قسًس.  گیطی تهبزكی ثِ ثب ضٍـ ًوًًَِلط اظ زاًكدَیبى  350ثَزًس ًِ عجن خسٍل ًطخؿی ٍ هَضگبى تؼساز  1398
اؾتلبزُ قس ًِ  ای( گَیِ 47)ؾبذتِ  هحون پطؾكٌبهِ اظ ًوی ثرف زض ٍ بضیبكتِؾبذت ًیوِ ههبحجِ اظ ًیلی ثرف زض ّب زازُ آٍضی خوغ

اكعاضّبی  ّبی ًسگصاضی ثبظ، هحَضی ٍ اًتربثی ٍ حساهل هطثؼبت خعئی زض ًطم ضٍـ ثبّب  زازُ .ّبی ضٍاًؿٌدی آًْب تبییس قسًس قبذم
SPSS  ٍSmart PLS تحلیل قسًس. 

ّبی  ّبی كطٌّگی ٍ اختوبػی ٍ هَللِ قطایظ ػلی قبهل هَللِ  قسى آهَظـ ػبلی، الوللی ًكبى زاز ًِ زض كطایٌس ثیي ّب یبكتِ َا: یافتٍ

ّبی  گط قبهل هَللِ ّبی ؾیبؾی، قطایظ هساذلِ ّبی ظیطؾبذت هبلی، اهٌبًبت ٍ تدْیعات ٍ هَللِ ای قبهل هَللِ اهتهبزی، قطایظ ظهیٌِ
ّبی اضتجبعبت  ّبی زاًكگبّی ٍ پیبهسّب قبهل هَللِ ّبی ؾبظهبًی ٍ هَللِ سهبتی، ضاّجطزّب قبهل هَللِّبی پكتیجبًی ٍ ذ ازاضی ٍ هَللِ

قسى آهَظـ ػبلی ثطاظـ هٌبؾجی زاقت ٍ قطایظ ػلی ثط  الوللی كطایٌس ثیي ّوچٌیي، ّبی آهَظقی ٍ زضؾی ثَزًس. الوللی ٍ هَللِ ثیي
گط ثط ضاّجطزّب ٍ ضاّجطزّب ثط پیبهسّب اثط هؼٌبزاض  ای ٍ قطایظ هساذلِ َظـ ػبلی، قطایظ ظهیٌِقسى آه الوللی قسى آهَظـ ػبلی، ثیي الوللی ثیي

 (.>05/0Pزاقت )

ًطزى آهَظـ ػبلی ضطٍضی اؾت ًِ ثطای ایي هٌظَض  الوللی ضیعی خْت ثیي ثب تَخِ ًتبیح پػٍّف حبضط، ثطًبهِ گیری: وتیجٍبحث ي 

 تَاًس هَثط ٍاهغ قَز. قسُ هی ّبی قٌبؾبیی گیطی اظ هَللِ ثْطُ

 قسى، آهَظـ ػبلی، ضٍیٌطز آهیرتِ الوللی ثیي ياژگان کلیذی:
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 مقذمٍ
تطیي ًْبزّبی هَضز تَخِ اؾت ًِ ًوف اًٌبضًبپصیطی زض ضًٍس تَؾؼِ خَاهغ زاضز ٍ آى ضا  آهَظـ ػبلی زض ّط ًكَضی یٌی اظ هْن

ّبی  ّبی ذَز زض ظهیٌِ پٌساضًس ٍ اظ آى تَهغ زاضًس ًِ ثب اًدبم ٍظبیق ٍ ضؾبلت هیػٌَاى ًْبزی هتلٌط، آگبُ ٍ ًَآٍضی زض خبهؼِ  ثِ
پػٍّف، تؼبهل آهَظـ ثب پػٍّف، اضتجبط ثب نٌؼت ٍ ػطضِ ذسهبت ػلوی ٍ اختوبػی ظهیٌِ ضا ثطای ضقس ٍ پیكطكت   آهَظـ،

آهَظـ ػبلی ًوف هْوی زض تَؾؼِ قرهیتی ٍ (. Shawe, Horan, Moles & O’Regan, 2019خبهؼِ كطاّن آٍضز )
الوللی ایدبز ًطزُ ًِ اظ  ای ضا زض ضٍاثظ ثیي كطٌّگی زاضز ٍ ّوگبهی آى ثب تَؾؼِ پیكطكت اعلاػبت ٍ اضتجبعبت تـییطات ػوسُ

قسى ٍ تلاـ ثطای زازُ ٍخِْ خْبًی ٍ  زٌّسُ پسیسُ خْبًی سى آهَظـ ػبلی اقبضُ ًطز ًِ ًكبىق الوللی تَاى ثِ ثیي خولِ هی
عَض هبثل تَخْی زض زؾتَض  ّبی اذیط ثِ قسى آهَظـ ػبلی زض زِّ الوللی ثیي (.Zhang, 2020ّب اؾت ) الوللی ثِ زاًكگبُ ثیي

ضچَة هلَْهی آهَظـ ػبلی ضا ثبظثیٌی ًطزُ ٍ زاهٌِ، ّبی آهَظـ ػبلی خْبى هطاض گطكتِ اؾت ٍ گؿتطـ آى، چب ًبض ؾیؿتن
ضٍز ًِ زض قجٌِ زاًف خْبًی  ّب اًتظبض هی هویبؼ ٍ اّویت آى ضا زٍثبضُ قٌل زازُ اؾت. ثب تَخِ ثِ ایي ضًٍس خْبًی اظ زاًكگبُ

ساهبت ػولی ًْبزّبی آهَظـ ّبی ضاّجطزی ٍ اه ّب، ثطًبهِ گیطی هأهَضیت ًوف ًلیسی ایلب ًوبیٌس ًِ ایي اهط تبثیط هْوی ثط قٌل
زض ؾبیِ تـییطات ؾطیغ اهتهبزی ٍ اختوبػی، آهَظـ  (.Nikbin, Zaker Salehi & Mahoozi, 2018ػبلی زض هحیظ زاضز )

ّبی ذَز، اضتجبعبت ذبضخی ٍ تأهیي  هؿئَلیت  ّبی زضؾی، ّبی اؾبؾی زض ؾیؿتن هسیطیتی، ثطًبهِ ػبلی زض هطى حبضط ثب چبلف
تَاًس كطنت ثبقس ًِ ثب  تَاًس تْسیس ٍ اظ ؾَی زیگط هی ّبی هطتجظ ثب آى اظ یي ؾَ هی ایي تـییطات ٍ چبلف ثَزخِ ضٍثطٍ اؾت.

ّب ضا زض آهَظـ ػبلی ثِ  تَاى تـییطات ٍ چبلف زّس ٍ ًیبظّب ٍ اهٌبًبت آى هی تكریم نحیح آًچِ ًِ زض آهَظـ ػبلی ضخ هی
ّبی آهَظقی  زض چٌس زِّ گصقتِ تـییطات ٍؾیؼی زض ًظبم (.Salem & Labib, 2019كطنتی ثطای ثْجَز قطایظ تجسیل ًطز )

ًكَضّبی ؾطاؾط خْبى ثِ ٍهَع پیَؾتِ ًِ ایي تـییطات ػوستب ًبقی اظ گؿتطـ ًیبظ خَاهغ زض اثؼبز هرتلق اختوبػی، اهتهبزی، 
ضا تَؾؼِ زازًس ًِ ایي ّبی آهَظقی ذَز  ؾیبؾی ٍ ؿیطُ ثَزُ ٍ خَاهغ ثطای پبؾرگَیی ثِ اًجَُ توبضبی اكطاز ثِ آهَظـ، ًظبم

ّبی آهَظـ ػبلی اظ خولِ  ّبی آهَظـ نَضت گطكتِ ٍ ثطهطاضی اضتجبط هیبى ًظبم تَؾؼِ زض اثؼبز ًوی ٍ ًیلی ٍ ّوچٌیي ضٍـ
تط اكطاز خَاهغ زض ؾبیِ پیكطكت ػلن ٍ  الوللی ٍ زؾتطؾی آؾبى ّب ثَزُ اؾت. ایي اهط زض پی گؿتطـ هجبزلات ثیي ایي زگطگًَی

ّبی آهَظقی ضا ثب هلَْم  بزقسُ ٍ هلَْم هطظّبی خـطاكیبیی ٍ هحهَض ثَزى زض یي هٌبى ضا ثِ چبلف ًكیسُ ٍ ًظبمكٌبٍضی اید
 (.Culp, Lorusso & Melody, 2021ؾبظی آهَظـ ػبلی هَاخِ ؾبذتِ اؾت ) الوللی قسى ٍ ثیي خْبًی

التحهیلاى ٍ ًبضًٌبًی اؾت ًِ هؿئَل،  ِ كبضؽقَز ًِ ثِ زًجبل تَؾؼ قسى ػٌهط ًلیسی خبهؼِ هحؿَة هی الوللی هؿبلِ ثیي
قسى  الوللی ّب اؾت. ثٌبثطایي، ثیي ّب ٍ احتطام ثِ تلبٍت ّب، اضظـ تَاًب، ذَزآگبُ ٍ زلؿَظ ثبقٌس ٍ ایي هؿبلِ قبهل تجبزل كطٌّگ

 & Arno-Macia, Aguilar-Perezثبقس ) كطٌّگی، احتطام ٍ تؿبّل هی كطنتی ثطای تطٍیح تٌَع كطٌّگی، توَیت كْن ثیي

Tatzl, 2020قسى آهَظـ ػبلی تلاـ ؾیؿتوبتیي پبیساضی اؾت ًِ ّسكف اكعایف پبؾرگَیی زاًكگبُ ٍ  الوللی (. ثیي
 & Yeravdekarقسى زض اضتجبط ثب خَاهغ، اهتهبز ٍ ثبظاض ًبض اؾت ) ّبی خْبًی ّبی آهَظـ ػبلی ثِ العاهبت ٍ چبلف هَؾؿِ

Tiwari, 2014كطٌّگی زض پػٍّف،  الوللی ٍ ثیي قسى آهَظـ ػبلی ضا كطایٌس ازؿبم اثؼبز ثیي الوللی (. زض تؼطیلی زیگط، ثیي
(. زض آهَظـ ػبلی زض ذهَل تلبٍت ثیي Chang & Lin, 2018تسضیؽ ٍ ًبضًطزّبی آهَظـ ػبلی تؼطیق ًطزًس )

اكتس، اهب  ذَز اتلبم هی زثِقسى یي ضًٍس ػوسی یب عجیؼی اؾت ًِ ذَ تَاى گلت ًِ خْبًی قسى هی الوللی قسى ٍ ثیي خْبًی
قسى آهَظـ  الوللی ًٌس. ثٌبثطایي، ثیي قسى ضا ثِ كطنت تجسیل هی ّبی خْبًی قسى یي ًٌف اًتربثی اؾت ًِ چبلف الوللی ثیي

 & Romani-Dias, Carneiroگصاضز ) ّب احتطام هی ّب ٍ اضظـ ّب، كطٌّگ قسى اؾت ًِ ثِ هلت ػبلی پبؾری ثِ خْبًی

Barbosa, 2019.) ّبی آهَظـ ػبلی ٍ ثب كطایٌسی ثؿیبض  قسى آهَظـ ػبلی یي خطیبى هساٍم زض توبم ؾیؿتن الوللی ثیي
قسى ؾطیغ، اضظاى ٍ آؾبى ًیؿت،  الوللی قَز. اظ آًدبیی ًِ كطایٌس ثیي ثبقس ًِ ثبػث انلاح ٍ ثْجَز آهَظـ ػبلی هی پیچیسُ هی

ّبی هَثطی زض خْت تحون آى ثطزاقت  تَاى گبم َیبى زاذلی ٍ ذبضخی هیاهب ثب هغبلؼِ تسضیؽ، هكبٍضُ ٍ ثطضؾی اؾبتیس ٍ زاًكد
تطیي آهَظـ ثِ زاًكدَیبى خْت  تطیي ٍ هطتجظ قسى آهَظـ ػبلی ّوبًب اضائِ هٌبؾت الوللی تطیي اّساف ثیي ٍ یٌی اظ هْن

 (.Ubogu & Orighofori, 2020قسى ثطای ظًسگی زض خبهؼِ ٍاهؼی اؾت ) آهبزُ

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1462901118313170#!
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ًظطاى، اؾبتیس ٍ زاًكدَیبى ثِ ثطضؾی ظٍایبی  هغطح قس ٍ نبحت 1990آهَظـ ػبلی هلَْهی اؾت ًِ اظ زِّ قسى  الوللی ثیي
ٍ تلاـ ًطزًس تب ظهیٌِ ضا ثطای تَؾؼِ ػلوی ًكَض ذَز كطاّن ؾبظًس. زض هدوَع تحویوبتی ًِ زضثبضُ  هرتلق ایي هلَْم پطزاذتٌس

قسى زض ؾغح ؾبظهبًی قبهل  الوللی ٌس. ضًٍس اٍل قبهل هسیطیت ٍ كطایٌس ثیيقسى اًدبم قسًس ثِ زٍ ضًٍس تَخِ زاقت الوللی ثیي
قسى،  الوللی ّبی اكطاز زضگیط زض كطایٌس ثیي اًساظّب ٍ تدطثِ تَخِ ثِ ًیلیت، هَاز آهَظقی ٍ تَؾؼِ ضاّجطزی ٍ ضًٍس زٍم قبهل چكن

 & Kusumawati, Nurhaeniض آى ثَز )ًیبظّبی آهَظقی ٍ اختوبػی، ؾبذتبضّبی حوبیتی ٍ هصاًطُ كطٌّگ ٍ َّیت ز

Nugroho, 2020.) ای حسٍز ؾِ زِّ هٌبكغ ظیبزی ضا ثطای ًكَضّبی پیكطٍ زض پی  قسى آهَظـ ػبلی ثب ؾبثوِ الوللی پسیسُ ثیي
زاقتِ ٍ اًٌَى ًكَضّبی زض حبل تَؾؼِ ًیع ثِ زًجبل تحون آى ّؿتٌس. ایي زض حبلی اؾت ًِ ایي پسیسُ زاضای ػَاهل ٍ 

قسى آهَظـ ػبلی  الوللی ثیي (.Belousova, 2019تَاًس هؿیط ضا ّوَاضتط ؾبظز ) ّبی ثؿیبضی اؾت ًِ قٌبذت آًْب هی چبلف
ّب ضا ثِ اّساف  ّبی ظیبزی زاضز. چَى تحون آى ّن زاًكدَیبى ٍ ّن زاًكگبُ ّن ثطای زاًكدَیبى ٍ ّن ثطای زاًكگبُ هٌلؼت

تَاًٌس آهَظـ ثب ًیلیت زضیبكت ًوبیٌس، پػٍّكگط ثِ هؼٌبی ٍاهؼی  تحون آى هی ضؾبًس. ثِ ػجبضت زیگط، زاًكدَیبى ثب ذَز هی
تَاًٌس ثِ قْطت خْبًی زؾت  ّب ثب تحون آى هی ًلوِ قًَس ٍ ذَز ضا ثطای ظًسگی زض زًیبی ٍاهؼی آهبزُ ًٌٌس ٍ هتوبثلا زاًكگبُ

قسى ؾبظگبض ًوبیٌس  ّبی خْبًی ثی ذَز ضا ثب چبلفعَض هغلَ یبثٌس ٍ خبهؼِ خْبًی آهَظـ ػبلی زاضای خبیگبُ هٌبؾت قًَس ٍ ثِ
(Grigorieva, 2014.) 

قسى آهَظـ ػبلی زض ذبضج اظ ًكَض اًدبم یب ایٌٌِ ثیكتط آًْب زض زاذل ًكَض ثب زیسگبُ ؿطثی  الوللی ّب زضثبضُ ثیي ثیكتط پػٍّف
ؾبظی آهَظـ ػبلی ثِ ایي ًتیدِ ضؾیس ًِ  الوللی ثیي( ضوي پػٍّكی زضثبضُ 2020) Alsharariاًدبم قسُ اؾت. ثطای هثبل 

قَز ٍ ثطای تحون  ؾبظی هَخت ثْجَز ًلی زض ًیلیت آهَظـ، اًتكبض كٌبٍضی ٍ ایدبز ًیطٍی اًؿبًی ثب ًیلیت خْبًی هی الوللی ثیي
ثٌسی خْبًی، آهَظـ  تجِالوللی، ض اػتجبض ثیي  الوللی، زاًكدَیبى تحهیلات تٌویلی ذبضخی، آى ًیبظ ثِ پصیطـ زاًكدَیبى ثیي

ؾبظی  الوللی گصاضی زض ظهیٌِ ثیي ًِ ثطای ؾیبؾت ًكبى زازMunadi (2020 )ًتبیح پػٍّف  آًلایي ٍ آهَظـ َّقوٌس زاضز.
اًساظ ٍ هأهَضیت ؾغح ؾبظهبًی  اًساظ ٍ هأهَضیت ؾغح زاًكگبُ، ثیبًیِ چكن ثِ ثیبًیِ چكنتَخِ ٍیػُ ّب  آهَظـ ػبلی زض زاًكگبُ

( 2018)ٍ ّوٌبضاى  Nikbinزض پػٍّكی زیگط  .ضیعی اؾتطاتػیي ؾغح زاًكگبُ ضطٍضی اؾت ًبهِؾبظی ٍ ثط الوللی يهسیطیت ثی
قسى آهَظـ ػبلی ثبیس ثِ اتربش ؾیبؾت كطٌّگی زض ؾغَح حٌوطاًی،  الوللی ًِ ثطای اضتوبء ؾیبؾت كطٌّگی ثیي گعاضـ ًطزًس

نَضت ّوعهبى اهسام ٍ زض ّط هَضز ثبیس  بُ ٍ هطاًع آهَظـ ػبلی ثِالولل، هحیظ زاذلی )كطٌّگ هلی( ٍ زاًكگ هحیظ ثیي
ضوي   Zamani Manesh, Jamali-Tazeh Kand & Nazari (2018) ػلاٍُ ثط آى، ّبی هٌبؾجی اتربش ًوَز. ؾیبؾت

اهتهبزی، ّبی  ؾبظی آهَظـ ػلَم پعقٌی اظ زیسگبُ اػضبی ّیأت ػلوی ضا قبهل حیغِ الوللی پػٍّكی ػَاهل هَثط ثط ثیي
ضؾبًی قٌبؾبیی ًطزًس ًِ حیغِ ؾیبؾی ثیكتطیي ٍ حیغِ كطٌّگی ًوتطیي تبثیط  كطٌّگی، ؾیبؾی، زاًكگبّی، هسیطیتی ٍ اعلاع

( زضثبضُ ظثبى 2018) Asgharzadeh & Khorasaniًتبیح پػٍّف  ؾبظی آهَظـ ػلَم پعقٌی زاقت. الوللی ضا ثط ثیي
ٍضی اهتهبزی، ًیبظ ثِ اضتوبی  ًِ ػَاهل ػلی آى قبهل ًیبظ ثِ اضتوبء ٍ ثْطُ ى زازًكبقسى  الوللی آهَظـ زاًكگبّی خْت ثیي

گط آى قبهل حیغِ اختوبػی  تؼبهلات كطٌّگی، ًیبظ ثِ اضتوبی تؼبهلات ػلوی ٍ ًیبظ ثِ اضتوبی آهَظقی ٍ پػٍّكی، ػَاهل هساذلِ
آهَظی ٍ  گطیعی ٍ ظثبى الوللی ی آى قبهل ثیيّب ٍ كطٌّگی، حیغِ اهتهبزی ٍ پكتیجبًی ٍ حیغِ ؾیبؾی ٍ هَاًیي، چبلف

الوللی،  ضاّجطزّبی آى قبهل ؾغح زاًكگبُ ٍ ػبهلاى اختوبػی )گؿتطـ تؼبلات ثیيؾتیعی ٍ ّطاؼ كطٌّگی،  الوللی ثیي
ؾبظی، ایدبز آگبّی ٍ  گصاضاى )ایدبز ّوبٌّگی، كطٌّگ ّبی آهَظقی ٍ ثؿتطؾبظی( ٍ ؾغح زٍلت ٍ ؾیبؾت ّب ٍ تٌٌیي تبًتیي

قسُ( ٍ پیبهسّبی آى قبهل پیبهسّبی هثجت )ضقس ؾطهبیِ  اًگیعُ، تكٌیلات چبثي، هَاًیي ٍ ؾبذتبضّب ٍ تثجیت هَاًیي ٍضغ
ّبی احتوبلی ػلوی ٍ  كطٌّگی، ضقس ؾطهبیِ اهتهبزی، ضقس ؾطهبیِ اختوبػی ٍ ضقس ؾطهبیِ ػلوی( ٍ پیبهسّبی هٌلی )آؾیت

ّبی تسضیؽ اػضبی ّیأت ػلوی  قبیؿتگیSalimi, Mohammadi & Nesar (2017 )زض پػٍّكی زیگط  كطٌّگی( ثَزًس.
ای، تحهیلات  پصیطی حطكِ ای، هؿئَلیت تؼْس حطكِ هضوَى پبیِ هؼطكی ًطزًس ًِ قبهل 17قسى ضا قبهل  الوللی زض كطایٌس ثیي

چٌس ظثبى، هسیطیت ظهبى، ضٍظ زض تحهیل، اًضجبط زض تسضیؽ، تطثیت زاًكدَی هترهم، تؿلظ ثط  هؼتجط، اؾتلبزُ اظ هٌبثغ ثِ
ّبی ترههی، اًگیعُ ػلوی، ثْؿبظی ذَز، تَؾؼِ زاًف ترههی، اؾتلبزُ اظ كضبی  ای ذَز، آگبّی اظ حَظُ تَؾؼِ حطكِ

ّبی پػٍّكی  ٍ قبیؿتگی ضٍظ زض تسضیؽ ّب ًَ، تؿلظ ثط ظثبى اًگلیؿی ٍ اؾتلبزُ اظ زاًف ثِ ؾبیجطی زض تسضیؽ، اؾتلبزُ اظ كٌبٍضی
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تَلیس زاًف خْبًی، ًكط هوبثلِ قبهل هضوَى پبیِ هؼطكی ًطزًس ًِ  8قسى ضا قبهل  الوللی لوی زض كطایٌس ثیيّیأت ػاػضبی 
ّبی پػٍّكی ًبضثطزی، قٌبذت ؾبذتبض آهَظـ ٍ پػٍّف خْبًی، تَاًبیی ػلوی، تبثیطگصاض ثَزى آثبض، ّوٌبضی  اًگلیؿی، یبكتِ

( ضوي پػٍّكی 2016) Armstrong & Laksana  ّوچٌیي، س.ثَزًثطای تَلیس زاًف خْبًی ٍ قْطت پػٍّكی خْبًی 
ّبی  قسى آهَظـ ػبلی قبهل زٍلت، ًویؿیَى آهَظـ ػبلی، زكتط ًویؿیَى آهَظـ ػبلی، هَؾؿِ الوللی ّلت هَللِ ثطای ثیي

پػٍّكی زیگط  زض ّبی هطثَط ثِ اضتوبی ًیلیت ثَزًس. الوللی، ًبضكطهبیبى ٍ انٌبف ٍ ًوبیٌسُ آهَظـ ػبلی، قجٌِ/ قطیي ثیي
قسى یي  الوللی ًِ ثطای ثیي گعاضـ ًطزًسFeshalanj & Bazargan (2016 )ّب  قسى زاًكگبُ الوللی زضثبضُ كطایٌس ثیي

تحون یبثس ًِ ایي پػٍّف ثط اؾبؼ ضٍیٌطز  هحَض هحَض ٍ ؾبظهبى هحَض، هبثلیت زاًكگبُ ثبیس چْبض ضٍیٌطز كطایٌسهحَض، كؼبلیت
ّب، ثبظثیٌی ٍ  ًطزى ثطًبهِ ضیعی، ػولیبتی آگبّی، تؼْس، ثطًبهِقف هَللِ  قبهل قسى الوللی اؾبؼ آى ثیيكطایٌسهحَض اًدبم ًِ ثط 

ّبی  اهب هَللِ  ثرف، ّب زض ؾغح ضضبیت ًطزى ثطًبهِ ضیعی ٍ ػولیبتی ّبی تؼْس، ثطًبهِ توَیت اؾت ًِ عجن ٍضؼیت هَخَز هَللِ
 Salimi, Aziziًتبیح پػٍّف  ثرف هطاض زاقت. قسى زض ؾغح ًؿجتب ضضبیت الوللی ثیيآگبّی، ثبظثیٌی ٍ توَیت ٍ كطایٌس ًلی 

& Alimohammadi (2015) ًِ ّبی آهَظـ ػبلی قبهل هَاًغ كطٌّگی، هَاًغ  قسى ثطًبهِ الوللی هَاًغ ثیي ًكبى زاز
 ّب ٍ اهٌبًبت ٍ هَاًغ ؾبذتبضی ی یب ظیطؾبذتّبی زضؾی، هَاًغ اًؿبًی، هَاًغ تدْیعات هَاًغ هحتَایی یب ثطًبهِ  آهَظقی ٍ اخطایی،

 هحَضی ضا ثطای ضكغ هَاًغ هؼطكی ًطزًس. اهساهبت ؾبذتبضی ٍ ذسهت  هحَضی، گصاضی، ضاثغِ ٍ ضاّجطزّب ٍ ضاٌّبضّبی ؾیبؾت ثَزًس
اثؼبز ؾیبؾی، اهتهبزی، قبهل  اثؼبز ،قسى آهَظـ ػبلی خْبًی گعاضـ ًطزًس ًِ زضKhodaverdi (2013 )زض پػٍّكی زیگط 

 .ًسثَز قسى قسى، كطاگیطقسى، اؾتبًساضزقسى، هدبظی قسى، ضهبثتی قطًتیقبهل  ّب ٍ هَللِكطٌّگی ٍ اختوبػی 
گصاضاى ضوي اشػبى ثِ اّویت ایي ًْبز  عَضی ًِ ضّجطاى ٍ ؾیبؾت ای زاضز؛ ثِ زض ًكَض ایطاى ًْبز آهَظـ ػبلی اّویت ٍیػُ

ی اًؿبًی تحهیل ًطزُ آى ضا ًِ ثِ ػٌَاى ًْبزی نطكب ػلوی، ثلٌِ ثركی اظ كطایٌسّبی ؾیبؾی ٍ ػلوی ٍ ًیبظ ثِ تطثیت ًیطٍ
قسى ثبػث قسُ  زاًٌس. زض چٌیي قطایغی ذَاؾتِ یب ًبذَاؾتِ كطایٌسّبی خْبًی ّبی ایسئَلَغیي هی هٌبى هٌبؾجی ثطای آهَظـ

ًگیع ثبقس ٍ ثِ ضاحتی ًتَاى اؾتبًساضزّبیی ضا ثطای آى پیبزُ ًطز ا ای چبلف قسى آهَظـ ػبلی زض ایطاى هؿبلِ الوللی ًِ هؿبلِ ثیي
(Nikbin, Zaker-salehi & Mahozi, 2017.) قسى آهَظـ ػبلی زض ذبضج اظ  الوللی ّب زضثبضُ كطایٌس ثیي ثیكتط پػٍّف

ٍ ثب تَخِ ثِ الگَی آًْب ثَزُ ّب  ّبیی ّن ًِ زض زاذل ًكَض اًدبم قسُ اظ ظٍایِ ًگبُ ؿطثی ًكَض اًدبم قسُ ٍ ثؿیبضی اظ پػٍّف
 قسى آهَظـ ػبلی تبثیط زاضًس، العاهب ثب ًیبظّبی هلی تَؾؼِ ًكَض هب ؾبظگبض ًجَزُ الوللی اؾت ٍ ًیطٍّبیی ًِ زض حبل حبضط ثط ثیي

ّبی  زّس. پؽ، یٌی اظ ذلأّبی هَخَز ػسم ٍخَز پػٍّف ّبی اهتهبزی ٍ تَؾؼِ آهَظقی ضا زض هوبثل یٌسیگط هطاض هی ٍ اًگیعُ
قسُ زض نَضت  الوللی قسُ یب ثیي ّوچٌیي، آهَظـ ػبلی خْبًی قسى آهَظـ ػبلی اؾت. الوللی خبهغ ٍ ثب ًگبّی هلی ثِ كطایٌس ثیي

ّب ٍ انَل اذلاهی ًكَض تبثیط هٌلی ثگصاضز ٍ ظهیٌِ ضا ثطای ؾوَط خبهؼِ  ّب، اضظـ تَاًس ثط كطٌّگ ضیعی هٌبؾت هی ػسم ثطًبهِ
قسى آهَظـ ػبلی اؾت ٍ  الوللی ّبیی هٌؿدن زضثبضُ كطایٌس ثیي یكگیطی ٍ هوبثلِ ثب آى ًیبظ ثِ اًدبم پػٍّفكطاّن ًوبیس. ثطای پ

قسى آهَظـ  الوللی زض ًتیدِ، پػٍّف حبضط ثب ّسف تجییي ٍ عطاحی كطایٌس ثیي پػٍّف حبضط ثب ّویي ّسف عطاحی قسُ اؾت.
 ػبلی ثب ضٍیٌطز آهیرتِ اًدبم قس.

 

 شىاسی ريش
هغبلؼِ اظ ًظط ّسف ًبضثطزی ٍ اظ ًظط قیَُ اخطا آهیرتِ ثَز. خبهؼِ پػٍّف زض ثرف ًیلی اؾٌبز ٍ هساضى ٍ ذجطگبى ایي 
ًلط اظ آًْب ثب  15الولل گطخؿتبى ثَزًس ًِ عجن انل اقجبع ًظطی تؼساز  قسى آهَظـ ػبلی زاًكگبُ پیبم ًَض ٍاحس ثیي الوللی ثیي

 4500ًِ اًتربة قسًس. خبهؼِ پػٍّف زض ثرف ًوی زاًكدَیبى زاًكگبُ هصًَض ثِ تؼساز ػٌَاى ًوَ گیطی ّسكوٌس ثِ ضٍـ ًوًَِ
گیطی  ًلط اظ زاًكدَیبى ثب ضٍـ ًوًَِ 350ثَزًس ًِ عجن خسٍل ًطخؿی ٍ هَضگبى تؼساز  1398-99ًلط زض ؾبل تحهیلی 

 ػٌَاى ًوًَِ اًتربة قسًس. تهبزكی ثِ
ثطضؾی ٍ ثط اؾبؼ آًْب ٍ  قسى آهَظـ ػبلی الوللی ؾٌبز ٍ هساضى زضثبضُ كطایٌس ثیيثطای اًدبم ایي پػٍّف زض ثرف ًیلی اثتسا ا

گیطی ٍ اظ آًدبیی  ثب ًوي اؾبتیس ضاٌّوب ٍ هكبٍض تؼسازی ؾَال خْت ههبحجِ عطاحی قس. ؾپؽ اظ هیبى ذجطگبى اهسام ثِ ًوًَِ
ی ًكس، لصا كطایٌس ههبحجِ ثب ًلط پبًعزّن ثِ پبیبى ًِ پؽ اظ اًدبم ههبحجِ ثب ًلطات چْبضزّن ٍ پبًعزّن، ػبهل خسیسی قٌبؾبی
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قًَسگبى اّویت ٍ ضطٍضت پػٍّف ثیبى ٍ زضثبضُ ضػبیت ًٌبت اذلاهی ثِ آًْب  لاظم ثِ شًط اؾت ًِ ثطای ههبحجِ ضؾیس.
قًَسگبى ّوبٌّگی ثِ ػول آهس ٍ زض ظهبى ٍ  ذبعط زازُ قس. هجل اظ اًدبم ههبحجِ زضثبضُ ظهبى ٍ هٌبى ههبحجِ ثب ههبحجِ اعویٌبى

قًَسگبى ػلاٍُ ثط یبززاقت هغبلت هْن  ْن یبززاقت ٍ ثب اعلاع هجلی ههبحجِّب اًدبم ٍ ًٌبت ه قسُ ههبحجِ هٌبى تؼییي
اظ زض ًْبیت،  زهیوِ ثَز ٍ 40الی  30هیبًگیي هست ظهبى ههبحجِ ثب ّط كطز حسٍز  قًَسگبى ضجظ قس. ّب، نسای ههبحجِ ههبحجِ
ؾبظی  الوللی ای زضثبضُ كطایٌس ثیي طؾكٌبهِّبی ثرف ًیلی تحلیل ٍ ثط اؾبؼ آًْب پ یبكتِقًَسگبى توسیط ٍ تكٌط قس ٍ  ههبحجِ

گیطی  اهسام ثِ ًوًَِ ثب هؿئَلاى ّبی اٍلیِ ثطای اًدبم پػٍّف زض ثرف ًوی اثتسا پؽ اظ ّوبٌّگی آهَظـ ػبلی عطاحی قس.
ّب  وًَِاظ ً ذبعط زازُ قس. اّویت ٍ ضطٍضت پػٍّف ثیبى ٍ زضثبضُ ضػبیت ًٌبت اذلاهی ثِ آًْب اعویٌبى ّب قس ٍ ثطای ًوًَِ

ّبی آى پبؾد زٌّس. لاظم ثِ شًط اؾت ًِ ثِ آًْب گلتِ  ؾبذتِ ضا هغبلؼِ ٍ ثِ گَیِ ذَاؾتِ قس تب ثب ًْبیت زهت پطؾكٌبهِ هحون
قس ًِ ّیچ پبؾد نحیح یب ؿلغی ٍخَز ًساضز ٍ ثْتطیي پبؾد، پبؾری اؾت ًِ گَیبی ٍضؼیت ٍاهؼی آًْب ثبقس. هیبًگیي هست 

ّبی ایي ثرف ًِ ثِ  زهیوِ ثَز ٍ زض ًْبیت، اظ ًوًَِ 20الی  15ؾبذتِ تَؾظ ّط كطز حسٍز  ظهبى تٌویل پطؾكٌبهِ هحون
 پطؾكٌبهِ پبؾد زازًس، توسیط ٍ تكٌط قس.

 ؾبذتِ اؾتلبزُ قس. ؾبذتبضیبكتِ ٍ زض ثرف ًوی اظ پطؾكٌبهِ هحون ّب زض ثرف ًیلی اظ ههبحجِ ًیوِ آٍضی زازُ ثطای خوغ
قسُ تَؾظ پػٍّكگط ٍ ثب ّوٌبضی اؾبتیس ضاٌّوب ٍ هكبٍض ٍ ثط اؾبؼ ثطضؾی اؾٌبز ٍ هساضى  حیّبی عطا ّب عجن ؾَال ههبحجِ

ّب اظ عطین ثطضؾی ًتبیح پػٍّكگط ثب  ؾبذتبضیبكتِ اًدبم قس. ضٍایی ههبحجِ نَضت ًیوِ ؾبظی آهَظـ ػبلی ثِ الوللی كطایٌس ثیي
حبًی اظ پبیبیی  80/0هَضَػی ثیي زٍ ًسگصاض ثب هوساض  زضٍى ّب اظ عطین زضنس تَاكن ّوٌبض پػٍّكی تبییس ٍ پبیبیی ههبحجِ

; اضظـ ذیلی ظیبز، 5ای ) عیق لیٌطت پٌح زضخِ گَیِ ٍ 47ثب  ؾبذتِ ثط اؾبؼ ًتبیح ثرف ًیلی پطؾكٌبهِ هحون هٌبؾت ثَز.
ّب  ِ ًوطُ ّوِ ؾَال; اضظـ ذیلی ًن( عطاحی قس. ًوطُ پطؾكٌبهِ ثب هدوَػ1; اضظـ ًن ٍ 2 ; اضظـ هتَؾظ،3 ; اضظـ ظیبز،4
ؾبذتِ  قسى آهَظـ ػبلی اؾت. ضٍایی هحتَایی پطؾكٌبهِ هحون الوللی تط ثیي آیس ٍ ًوطُ ثبلاتط حبًی اظ كطایٌس هغلَة ؾت هیثس

ّب  تَؾظ ذجطگبى یؼٌی هترههبى ٍ اؾتبزاى هدطة تبییس ٍ ضٍایی ؾبظُ اثعاض ثب ضٍـ تحلیل ػبهلی تبییس ٍ ثبض ػبهلی ّوِ ػبهل
 81/0ّب  ثَزًس ٍ پبیبیی ثب ضٍـ آللبی ًطًٍجبخ ثطای ًل پطؾكٌبهِ اظ عطین هحبؾجِ ضطیت ّوجؿتگی ثیي ؾَال 70/0ظ ثبلاتط ا

ّبی ًسگصاضی ثبظ، هحَضی ٍ اًتربثی ٍ  ثب ضٍـ ؾبذتِ قسُ ثب ههبحجِ ؾبذتبضیبكتِ ٍ پطؾكٌبهِ هحون گطزآٍضی ّب زازُ ثسؾت آهس.
 تحلیل قسًس. SPSS  ٍSmart PLSاكعاضّبی  حساهل هطثؼبت خعئی زض ًطم

 

 َا یافتٍ
( ٍ 33/13٪ًلط ظى ) 2ّبی ثرف ًیلی  عَضی ًِ اظ ًوًَِ ًلط حضَض زاقتٌس؛ ثِ 350ًلط ٍ زض ثرف ًوی  15زض ثرف ًیلی 

( ثَزًس. 33/13٪ًلط اؾتبز ) 2( ٍ 67/66٪ًلط زاًكیبض ) 10(، 20٪ًلط اؾتبزیبض ) 3( ٍ ضتجِ زاًكگبّی 67/86٪ًلط هطز ) 13
ًلط  171(، 18٪ًلط زض زٍضُ ًبضزاًی ) 63( ٍ 86/64٪ًلط هطز ) 227( ٍ 14/35٪ًلط ظى ) 123ّبی ثرف ًوی  ّوچٌیي، اظ ًوًَِ

( هكـَل ثِ تحهیل ثَزًس. ًتبیح ًسگصاضی ثبظ، 14/33٪ًلط زض زٍضُ تحهیلات تٌویلی ) 116( ٍ 86/48٪زض زٍضُ ًبضقٌبؾی )
 گعاضـ قسُ اؾت. 1قسى آهَظـ ػبلی زض خسٍل  الوللی كطایٌس ثیيهحَضی ٍ اًتربثی ثطای 

 قسى آهَظـ ػبلی الوللی ًتبیح ًسگصاضی ثبظ، هحَضی ٍ اًتربثی ثطای كطایٌس ثیي. 1خسٍل 

ًسگصاضی 
 اًتربثی

 ًسگصاضی ثبظ ًسگصاضی هحَضی

ّبی كطٌّگی ٍ  هَللِ قطایظ ػلی
 اختوبػی

. اضتوبی 3. یبزگیطی ضكتبضّبی اختوبػی، 2ٍ اؾبتیس زاذلی ٍ ذبضخی، كطٌّگی هیبى زاًكدَیبى  . یبزگیطی ثیي1
 كطٌّگی ّبی اضتجبعی ثیي . گؿتطـ هْبضت4ّبی كطٌّگی ٍ  احتطام ثِ تلبٍت

. ٍضٍز اضظ 4ّبی آهَظقی،  . تَؾؼِ ظیطؾبذت3. گؿتطـ ثبظاض ًبض، 2. زؾتیبثی ثِ هٌلؼت ثطای زاًكگبُ، 1 ّبی اهتهبزی هَللِ 
 . زضآهسظایی ٍ خجطاى ًؿطی ثَزخِ زاًكگب6ُپصیطی اهتهبزی ٍ  ؾتیبثی ثِ ضهبثت. ز5ذبضخی، 

قطایظ 
 ای ظهیٌِ

ّبی ظیطؾبذت  هَللِ
هبلی، اهٌبًبت ٍ 

 تدْیعات

. 3الوللی زض زاًكگبُ ٍ  . كضب ٍ اهٌبًبت هتٌبؾت ثب ؾبذتبضّبی ثیي2الوللی،  . پطزاذت هٌبؾت ثِ اؾبتیس ثیي1
 اكعاضی عاضی ٍ ًطماك اهٌبًبت ٍ تدْیعات ؾرت

. تؿْیل 3الوللی،  ّبی تحویوبتی ثیي . گؿتطـ تَاكن2ّب،  ّبی اػغبی اؾتولال ثِ زاًكگبُ . گؿتطـ ؾیبؾت1 ّبی ؾیبؾی هَللِ 
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. توَیت 6الوللی ٍ  ّبی ثیي . تَؾؼِ ّوٌبضی5ّب،  . گؿتطـ نلح ثیي هلت4ّبی هبًًَی،  قطایظ ٍ ظیطؾبذت
 ضٍاثظ زیپلوبتیي

قطایظ 
 گط هساذلِ

 ّبی پػٍّكی ًبهِ . هغبثوت ثب آئیي3. تؿْیل زض تكطیلبت ازاضی ٍ 2الوللی،  . تؿْیل زض زػَت اظ اؾبتیس ثیي1 ّبی ازاضی هَللِ

ّبی پكتیجبًی ٍ  هَللِ 
 ذسهبتی

ّبی هغبلؼبتی  . اكعایف حوبیت هبلی اظ كطنت2الوللی،  . اػغبی ًوي ّعیٌِ تحهیلی ثِ زاًكدَیبى ثیي1
. اضائِ ذسهبت پكتیجبًی 4. ًوي ثِ زاًكدَیبى ذبضخی ثطای ؾبظگبضی ثب كطٌّگ ًكَض، 3ٍ زاًكدَیبى،  اؾبتیس

 الوللی ّبی ثیي پطٍغُ زضّبی ّوٌبضی  . ایدبز كطنت5الوللی ٍ  ثِ زاًكدَیبى ثیي

. 3الوللی،  ّبی ثیي ثطای اضتوبی كؼبلیت. توَیت هٌبثغ 2ّبی ضاّجطزی ثیكتط زض آهَظـ ػبلی،  . تسٍیي عطح1 ّبی ؾبظهبًی هَللِ ضاّجطزّب
. كطنت ثطای خصة 6. قْطت زاًكگبُ ٍ 5الوللی،  . تؿطیغ هكبضًت ثیي4الوللی،  تغبثن ثب اؾتبًساضزّبی ثیي

 ًرجگبى ذبضخی

ثِ . تَخِ 3ضٍظ،  . تدْیع زاًكگبُ ثِ ٍؾبیل آظهبیكگبّی ث2ِ. آهَظـ ثِ نَضت آًلایي ٍ هدبظی، 1 ّبی زاًكگبّی هَللِ 
. ثطگعاضی 5الوللی،  ّبی تحویوبتی ثیي . ایدبز ّوٌبضی4نَضت یي اٍلَیت،  قسى آهَظـ ػبلی ثِ الوللی ثیي

 الوللی ّبی ػلوی ثیي . تكٌیل ٍ گؿتطـ اًدوي6الوللی ٍ  ّب ٍ ؾویٌبضّبی ثیي ًٌلطاًؽ

ّبی اضتجبعبت  هَللِ پیبهسّب
 الوللی ثیي

. اؾتوجبل اظ پیكٌْبزّبی هترههبى ٍ اػضبی 2ؾبظی زاًكگبُ،  الوللی . ایدبز قطایظ ثطای هجبحثِ زضثبضُ ثیي1
الوللی  ّبی خسیس ثیي . اؾتوجبل اظ ایس4ُّبی اضتجبعی،  الوللی زض ظهیٌِ . ًگطـ ثیي3ّیأت ػلوی زض ایي حَظُ، 

 ّبی ًكَض الوللی زضثبضُ زاًكگبُ . تجلیؾ زض هدلات ثیي5زض ظهیٌِ آهَظـ ػبلی ٍ 

قی ٍ ّبی آهَظ هَللِ 
 زضؾی

. خصة زاًكدَیبى 3الوللی،  ّبی ثیي . پطٍضـ زاًكدَیبى ثب قبیؿتگی2الوللی ثطخؿتِ،  . خصة اؾبتیس ثیي1
 . ثْجَز ًیلیت ٍ اضتوبی آهَظـ ػبلی5. اػتجبضثركی هسضى تحهیلی ٍ 4ذبضخی، 

ّبی  ّبی كطٌّگی ٍ اختوبػی ٍ هَللِ هَللِقطایظ ػلی قبهل   قسى آهَظـ ػبلی، الوللی ، زض كطایٌس ثیي1عجن ًتبیح خسٍل 
گط قبهل  ّبی ؾیبؾی، قطایظ هساذلِ ّبی ظیطؾبذت هبلی، اهٌبًبت ٍ تدْیعات ٍ هَللِ ای قبهل هَللِ اهتهبزی، قطایظ ظهیٌِ

سّب قبهل ّبی زاًكگبّی ٍ پیبه ّبی ؾبظهبًی ٍ هَللِ ّبی پكتیجبًی ٍ ذسهبتی، ضاّجطزّب قبهل هَللِ ّبی ازاضی ٍ هَللِ هَللِ
قسى آهَظـ  الوللی ّبی ثطاظًسگی كطایٌس ثیي ًتبیح قبذم ّبی آهَظقی ٍ زضؾی ثَزًس. الوللی ٍ هَللِ ّبی اضتجبعبت ثیي هَللِ

 گعاضـ قسُ اؾت. 2ػبلی زض خسٍل 
 قسى آهَظـ ػبلی الوللی ّبی ثطاظًسگی كطایٌس ثیي قبذم ًتبیح .2خسٍل 

 CMIN/DF RMSEA NFI CFI ّب قبذم

 96/0 96/0 04/0 68/1 هوساض

 90/0ثیكتط اظ  90/0ثیكتط اظ  08/0ًوتط اظ  3ًوتط اظ  هلاى

 تبییس قس تبییس قس تبییس قس تبییس قس ًتیدِ

ًتبیح حساهل هطثؼبت خعئی ثطای كطایٌس  قسى آهَظـ ػبلی ثطاظـ هٌبؾجی زاقت. الوللی ، كطایٌس ثیي2عجن ًتبیح خسٍل 
 3ٍ ًتبیح اثط ػَاهل زض خسٍل  2زض قٌل  tٍ زض حبلت آهبضُ  1قسى آهَظـ ػبلی زض حبلت ضطایت اؾتبًساضز زض قٌل  الوللی ثیي

 گعاضـ قسُ اؾت.
 



 )هبؾن ظازُ ٍ ّوٌبضاى( أهَظـ...قسً الوللی ثیي كطایٌس عطاحی ٍ تجییي /223

 

 
 اؾتبًساضزقسى آهَظـ ػبلی زض حبلت ضطایت  الوللی . ًتبیح حساهل هطثؼبت خعئی ثطای كطایٌس ثیي1قٌل 

 
 tقسى آهَظـ ػبلی زض حبلت آهبضُ  الوللی . ًتبیح حساهل هطثؼبت خعئی ثطای كطایٌس ثیي2قٌل 
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 ّبی پػٍّف . ًتبیح كطضی3ِخسٍل 

 ًتیدِ tآهبضُ  ضطایت اؾتبًساضز اثطّب

 تبییس قس 587/4 401/0 قسى آهَظـ ػبلی الوللی اثط قطایظ ػلی ثط ثیي

 تبییس قس 581/2 229/0 ػبلی ثط ضاّجطزّبقسى آهَظـ  الوللی اثط ثیي

 تبییس قس 253/5 310/0 ای ثط ضاّجطزّب اثط قطایظ ظهیٌِ

 تبییس قس 593/5 533/0 گط ثط ضاّجطزّب اثط قطایظ هساذلِ

 تبییس قس 988/7 749/0 اثط ضاّجطزّب ثط پیبهسّب

ای ٍ قطایظ  قسى آهَظـ ػبلی، قطایظ ظهیٌِ الوللی ثیيقسى آهَظـ ػبلی،  الوللی قطایظ ػلی ثط ثیي، 3عجن ًتبیح خسٍل 
 (.>05/0Pگط ثط ضاّجطزّب ٍ ضاّجطزّب ثط پیبهسّب اثط هؼٌبزاض زاقت ) هساذلِ

 

 گیری بحث ي وتیجٍ
ّب، پػٍّف حبضط ثب ّسف تجییي ٍ عطاحی كطایٌس  قسى آهَظـ ػبلی ٍ زاًكگبُ الوللی ثب تَخِ ثِ ًوف ٍ اّویت ثیي

 آهَظـ ػبلی ثب ضٍیٌطز آهیرتِ اًدبم قس.قسى  الوللی ثیي
ّبی  ّبی كطٌّگی ٍ اختوبػی ٍ هَللِ قطایظ ػلی قبهل هَللِ  قسى آهَظـ ػبلی، الوللی ّب ًكبى زاز ًِ زض كطایٌس ثیي یبكتِ

گط قبهل  ّبی ؾیبؾی، قطایظ هساذلِ ّبی ظیطؾبذت هبلی، اهٌبًبت ٍ تدْیعات ٍ هَللِ ای قبهل هَللِ اهتهبزی، قطایظ ظهیٌِ
ّبی زاًكگبّی ٍ پیبهسّب قبهل  ّبی ؾبظهبًی ٍ هَللِ جبًی ٍ ذسهبتی، ضاّجطزّب قبهل هَللِّبی پكتی ّبی ازاضی ٍ هَللِ هَللِ
قسى آهَظـ ػبلی  الوللی ّب ًكبى زاز ًِ كطایٌس ثیي زیگط یبكتِّبی آهَظقی ٍ زضؾی ثَزًس.  الوللی ٍ هَللِ ّبی اضتجبعبت ثیي هَللِ

ای ٍ قطایظ  قسى آهَظـ ػبلی، قطایظ ظهیٌِ الوللی ظـ ػبلی، ثیيقسى آهَ الوللی ثطاظـ هٌبؾجی زاقت ٍ قطایظ ػلی ثط ثیي
، Alsharari (2020)ّبی  ایي ًتبیح اظ خْبتی ثب ًتبیح پػٍّفگط ثط ضاّجطزّب ٍ ضاّجطزّب ثط پیبهسّب اثط هؼٌبزاض زاقت.  هساذلِ

Munadi (2020)،, et all  Nikbin (2018،), et all  Zamani Manesh (2018 ،)Asgharzadeh & 

Khorasani (2018،), et all  Salimi (2017 ،)Armstrong & Laksana (2016 ،)Feshalanj & Bazargan 
(2016), et all  ،Salimi (2015 ٍ )Khodaverdi (2013 ).ّوؿَ ثَز 

قسُ ٍ  اهطٍظُ زض ؾغح خْبى، آهَظـ ػبلی ػبهل ثؿیبض هْوی زض ضقس ٍ تَؾؼِ ػلوی خَاهغ اؾت. زض ٍاهغ، ًیطٍی اًؿبًی تطثیت
تطیي ػَاهل تَؾؼِ ٍ پیكطكت خَاهغ ّؿتٌس.  هترهم زض ًظبم آهَظـ ػبلی، گؿتطـ ػلن ٍ كٌبٍضی ٍ گؿتطـ كطٌّگ هْن

ی، اختوبػی، كطٌّگی، ؾیبؾی ٍ كٌبٍضی اؾت. ّوچٌیي، ثب تَخِ ثِ اّویت ایي تَؾؼِ ٍ پیكطكت قبهل توبهی اثؼبز اهتهبز
ّبی  ّبی آهَظـ ػبلی تضویي ًیلیت ٍ اػتجبضثركی هَؾؿِ ّبی زاذلی ٍ ذبضخی زض ثیي هَؾؿِ خبیگبُ آهَظـ ػبلی ٍ ضهبثت

الوللی پسیسُ ًؿجتب  ثؼس ثیي قَز. آهَظـ زض قسى آهَظـ ػبلی ثیف اظ پیف هغطح هی الوللی آهَظـ ػبلی ٍ كطایٌسی ثطای ثیي
قسى یٌی اظ ًیبظّبی ضطٍضی آهَظـ ػبلی  الوللی خسیسی اؾت ًِ هَخت تـییطات خسی زض ؾٌبضیَّبی آهَظقی قسُ اؾت. ثیي

زٌّسُ آیٌسُ خْبى ّؿتٌس. تلاـ  تطیي ػَاهل قٌل تطیي اخعای ًْبز آهَظـ ًكَضّب ٍ اظ هْن ّب یٌی اظ هْن اؾت ٍ زاًكگبُ
ّب، اكعایف ٍخِْ ٍ ضتجِ  عَض ًعزیٌی ثب كطایٌس ًًٌَی كؼبلیت ًطزى ٍ حضَض خْبًی زاًكگبُ زض ػطنِ خْبًی ثِ للیالو ثطای ثیي

ّبی ًكَضّبی هرتلق اهطی خسیس  ػلوی هیبى زاًكگبُّب گطُ ذَضزُ اؾت. ّوٌبضی  ّب ٍ زاًكگبُ الوللی هَؾؿِ هلی ٍ ثیي
ّبی ًَیي، تحطى زاًكدَیبى ٍ اػضبی ّیأت ػلوی ضا ثیف اظ  ع كٌبٍضیًیؿت، ثلٌِ تحَلات اذیط اهتهبزی ٍ اختوبػی ٍ ًی

ّبی ػلوی زض ضاؾتبی یبضی ثِ اهتهبز  پیف هیؿط ؾبذتِ اؾت. ثٌبثطایي، ّوٌبضی ٍ هكبضًت زض آهَظـ ترههی ٍ پػٍّف
قسى اهتهبز ٍ گؿتطزگی  یّبیی هبًٌس خْبً ثٌیبى ٍ تَؾؼِ ًكَضّب ضطٍضت یبكتِ اؾت. ًٌتِ حبئع اّویت زیگط ایٌٌِ پسیسُ زاًف

ًكبًس. تحون ایي اهط هؿتلعم پطٍضـ  الوللی هی ای ٍ ثیي آهَذتگبى ضا اظ ثبظاض ًبض هحلی ٍ هلی ثِ ثبظاضّبی هٌغوِ ثبظاض ًبض زاًف
ی قسى زاًكگبّ الوللی آهَذتگبى زاًكگبّی اؾت، لصا ثیي ّبی ٍیػُ زض زاًف الوللی ٍ پطٍضـ تَاًوٌسی ّبی اضتجبعی ثیي هْبضت
تَاى آى ضا ًبزیسُ گطكت ٍ ثِ ّویي ذبعط اؾت ًِ زض چٌس زِّ اذیط هَضز تَخِ هسیطاى زاًكگبّی هطاض  ای اؾت ًِ ًوی پسیسُ

 گطكتِ اؾت.
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قسى آهَظـ ػبلی اظ ظاٍیِ  الوللی ًگطیؿتي ثِ ثیي ّبی اهتهبزی ثَز. ّبی كطٌّگی ٍ اختوبػی ٍ هَللِ قطایظ ػلی قبهل هَللِ
تلبٍت ّؿتٌس، ثلٌِ ثِ هؼٌبی آى  اختوبػی ثِ ایي هؼٌی ًیؿت ًِ ًكَضّب ثِ ػَاهل كطٌّگی ٍ اختوبػی ثی ّبی كطٌّگی ٍ هَللِ

خَاهؼی زض ؾبذتبض خْبًی ثطتط ّؿتٌس ًِ اظ ًظط  ػٌَاى ؾیبؾت كطٌّگی نطف تَخِ زاضًس. اؾت ًِ ثطذی ًكَضّب ثِ آى ثِ
تطی هطاض زاقتِ ثبقٌس. الجتِ تَخِ ثِ ضقس ػولٌطزّبی  هغلَةّبی ضهبثت خْبًی زض ٍضؼیت  هسضت، ثطٍت ٍ اعلاػبت زض نحٌِ

ّبی آهَظقی زض هوبثل  ؾبظز. ثٌبثطایي، ًظبم ّب ضا ًوبیبى هی ّب ٍ ظثبى قسى ضطٍضت قٌبذت ؾبیط كطٌّگ كطاهلی زض ًتیدِ خْبًی
اى، اؾتبزاى ٍ زاًكدَیبى زض آهَظ تَاى ثِ اكعایف آگبّی هؼلوبى، زاًف تحَلات ٍظبیق ذغیطی ثط زٍـ زاضًس ًِ اظ خولِ هی

ّبی  زاضی الوللی، پطّیع اظ تؼهجبت خبًت ّبی ثیي تط، قطًت كؼبل زض ؾبظهبى ٍ پیبهسّبی آى ثط خَاهغ ضؼیقّبی خْبًی  ظهیٌِ
 قسى الوللی قسى آهَظـ ػبلی زاضًس. ظیطا ثیي الوللی ّبی اهتهبزی ًوف هَثطی زض ثیي ػلاٍُ ثط آى، هَللِگطایی.  كطزی ٍ هغلن

آى ثِ زلیل ٍضٍز زاًكدَیبى ذبضخی ثِ زاذل ثطای ًكَض هعایبی اهتهبزی زاضز ٍ ثِ زلیل هْبخطت زاًكدَیبى ثِ ذبضج اظ ًكَض 
 ًیع ثِ ذبعط ضهبثت زض اهتهبز خْبًی هٌلؼت زاضز.

قسى زاًكگبُ ػلاٍُ ثط  الوللی ثیي ّبی ؾیبؾی ثَز. ّبی ظیطؾبذت هبلی، اهٌبًبت ٍ تدْیعات ٍ هَللِ ای قبهل هَللِ قطایظ ظهیٌِ
ّب ٍ انلاح آًْب اؾت. ثب تَخِ ثِ هكٌلات ثؿیبض زض ثسًِ  ضیعی زهین ٍ ػلوی ًیبظهٌس ًظبضت ٍ ثبظثیٌی اًتوبزی توبم تدطثِ ثطًبهِ

قسى كطنت ثؿیبض هٌبؾجی ثطای  الوللی قسى ٍ ثیي ّبی هبلی، اهٌبًبت ٍ تدْیعات هَخَز ٍ قطایظ خْبًی ّب ٍ ظیطؾبذت زاًكگبُ
قسى  الوللی ّبی ؾیبؾی حبًی اظ ًوف ثطخؿتِ آى زض ثیي قسى آهَظـ ػبلی زض ایطاى ٍخَز زاضز. ػلاٍُ ثط آى، هَللِ الوللی يثی

ّبی هحلی زاًكگبّی ّط چِ  ّبی زاًكگبُ زض قجٌِ خْبًی زاًف، ؾیؿتن ثبقس. ثِ زلیل پیَؾتگی كعایٌسُ ًظبم آهَظـ ػبلی هی
سًس ٍ ایي اهط زضثبضُ ایطاى حبًی اظ زٍ ًٌتِ هْن اؾت. یٌی ثِ زلیل ضاثغِ ثب ؿطة اظ عطین قثیكتط ثِ یٌسیگط ٍاثؿتِ ٍ پیَؾتِ 

الوللی پیطاهَى ایطاى هؿتلعم حضَض خسی زض كضبی كطٌّگی ٍ ػلوی  ّبی ػلوی ٍ آًبزهیي ٍ زیگطی ایٌٌِ كضبی ثیي هجبزلِ
 هٌغوِ اؾت.

ّبی ازاضی ًوف هْوی زض كطایٌس  هَللِ تیجبًی ٍ ذسهبتی ثَز.ّبی پك ّبی ازاضی ٍ هَللِ گط قبهل هَللِ قطایظ هساذلِ
قسى آهَظـ ػبلی زاضًس ًِ ایي اهط ذَز ًیع ثِ قطایظ ؾیبؾی، اهتهبزی ٍ كطٌّگی ٍاثؿتِ اؾت. ایي هؿبئل ّوَاضُ  الوللی ثیي

آًْب ػول ًوبیٌس. ػلاٍُ ثط آى،  ًٌٌسُ یب هبًغ ثطای ػٌَاى تؿْیل تَاًٌس ثِ ّبی آهَظقی ًیؿتٌس، اهب آًْب هی تحت ًٌتطل هَؾؿِ
قسى آهَظـ ػبلی ثطضؾی  الوللی ّبی پكتیجبًی ٍ ذسهبتی، هٌبثغ ٍ اهٌبًبت لاظم ثطای زؾتیبثی ثِ تحون ثیي لاظم اؾت تب ثب هَللِ

ّبی هٌبؾت  بٍضیٍ اظ آًْب خْت تحون ایي ّسف ٍالا اؾتلبزُ قَز. ثٌبثطایي، هٌبثغ هبلی ٍ اًؿبًی هَضز ًیبظ، تدْیعات، اثعاضّب ٍ كٌ
تحون  زض هؿیط ّب ّب ٍ زاًكگبُ ثِ هَؾؿِ تَاًٌس ذسهبتی ٍ ضكبّی هی  زض ایي ضاؾتب ٍ اهٌبًبت ٍ تدْیعات زض هبلت اهَض پكتیجبًی،

 قسى آهَظـ ػبلی ًوي ًوبیٌس. الوللی ثیي
ّبی ؾبظهبًی خْت تحون كطایٌس  زض ذهَل هَللِ ّبی زاًكگبّی ثَز. ّبی ؾبظهبًی ٍ هَللِ ضاّجطزّب قبهل هَللِ

ّب  ّب ٍ زاًكگبُ تَاًٌس زض ضؾیسى هَؾؿِ قسى آهَظـ ػبلی لاظم اؾت تب ػَاهلی ًِ ثِ نَضت هؿتوین یب ؿیطهؿتوین هی الوللی ثیي
ّب ٍ تحت ًٌتطل  بُّبی آهَظقی ٍ زاًكگ ؾبظهبًی )یؼٌی ػَاهلی ًِ هطثَط ثِ هَؾؿِ ثِ ایي اّساف هَثط ثبقٌس زض زٍ ثؼس زضٍى

الوللی زاًكگبُ، هیعاى  ّبی ثیي الوللی، هیعاى ّوٌبضی ّب، هسیطیت، ؾبذتبض ؾبظهبًی، زكتط اضتجبعبت ثیي آًْب ّؿتٌس هبًٌس ضؾبلت
ّب ّؿتٌس، اهب  ّبی آهَظقی ٍ زاًكگبُ ؾبظهبًی )یؼٌی ػَاهلی ًِ ذبضج اظ ًٌتطل هَؾؿِ پكتیجبًی، قْطت زاًكگبُ ٍ ؿیطُ( ٍ ثطٍى

ّبی زٍلت ٍ آهَظـ ػبلی  ّب، اّساف ٍ ػولٌطزّبی هَؾؿِ ضا زض ایي ضاؾتب تحت تبثیط هطاض زٌّس هبًٌس ؾیبؾت تَاًٌس ؾیبؾت یه
گیطًسگبى ٍ  گصاضاى، تهوین ثیٌی ٍ زیسگبُ ؾیبؾت ًكَض، ؾبذتبض هَاًیي ٍ هوطضات هَخَز، هیعاى آگبّی ػوَهی هطزم خبهؼِ، خْبى

ّبی تٌٌَلَغیي زض ؾغح ًلاى ٍ ؿیطُ( قٌبؾبیی ٍ هَضز ثطضؾی ٍ اضظیبثی هطاض  كَض، ظیطؾبذتضیعاى زض ؾغَح ػبلی ً ثطًبهِ
ّبی آهَظـ ػبلی  ّب ٍ هَؾؿِ ؾبظی ثطای زاًكگبُ الوللی ّبی زاًكگبّی ثبیس گلت ًِ اهطٍظُ اّویت ثیي زضثبضُ هَللِ گیطًس.

ؾبظی زض آهَظـ ػبلی ثطگطكتِ اظ تلٌط  الوللی ویت ثیيضؾس ًِ اكعایف اّ هكـَلی هحَضی اؾت ٍ ثِ ًظط هی ػٌَاى یي زل ثِ
ّبی آهَظـ ػبلی اًتظبض  ّب ٍ هَؾؿِ ًٌٌس. ثٌبثطایي، اظ زاًكگبُ ّبی هلی اؾت ًِ ثط تـییط هحیظ آهَظقی ػبلی تبًیس هی زٍلت

ّب ًیع ثطای  ًِ زاًكگبُهحَض ثپطزاظًس ٍ زض ایي ظهبى اؾت  ضٍز ًِ ثِ تسضیؽ ٍ تحوین هتٌبؾت ثب تَؾؼِ یي خبهؼِ زاًبیی هی
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قسى ثِ چبلف  الوللی ّبی ذَز خْت اًؼٌبؼ ٍاهؼیت خْبًی یؼٌی تـییط ًطزى اظ عطین كطایٌس ثیي ّب ٍ ثطًبهِ انلاح ؾیبؾت
 قًَس. ًكیسُ هی

طایٌس الوللی ًوف هَثطی زض ك اضتجبعبت ثیي ّبی آهَظقی ٍ زضؾی ثَز. الوللی ٍ هَللِ ّبی اضتجبعبت ثیي پیبهسّب قبهل هَللِ
الوللی ثیكتط قَز، ظهیٌِ ثطای ٍضٍز زاًكدَیبى ذبضخی ٍ هْبخط  قسى آهَظـ ػبلی زاضز. چَى ًِ ّط چِ اضتجبعبت ثیي الوللی ثیي

تَاى گلت ًِ توبضبی ضٍظاكعٍى ثطای آهَظـ  ّبی آهَظقی ٍ زضؾی هی یبثس. ػلاٍُ ثط آى، زض ذهَل هَللِ ثیكتط اكعایف هی
ّبی ثبظاض ًبض اؾت ًِ ذَز هحهَل ثٌبضگیطی زاًف  ختوبػی ًساضز، ثلٌِ ثِ زلیل اكعایف ًیبظهٌسیػبلی تٌْب ضیكِ زض آضهبى ا
ای  ّبی آهَظقی ٍ زضؾی ذَز ضا زض هویبؼ گؿتطزُ ّب ثبیس ثطای پبؾرگَیی ثِ توبضبّب، ثطًبهِ اكعٍزُ قسُ اؾت. زاًكگبُ

س ٍ ّطگع ثؼس اظ زاًكگبُ ًیع هتَهق ًرَاّس قس. ثٌبثطایي، عَضی ًِ آهَظـ كطایٌسی هؿتوط ٍ ّویكگی ثبق ؾبظهبًسّی ًٌٌس؛ ثِ
ّبی اضتجبعی ٍ تٌَع هحهَلات آهَظقی زض خْبى هَخت قسُ تب زض  ًل كطایٌس ؾٌتی آهَظـ ثبیس هتحَل گطزز ٍ ضقس كٌبٍضی

یبى ایي خَاهغ ثِ ًبیبكتِ هؼضلی ثِ ًبم آهَظـ ًبّوؿبى ثَخَز آیس. ثسیي نَضت ًِ زاًكدَ ًكَضّبی زض حبل تَؾؼِ ٍ تَؾؼِ
ّبی ضؾوی آًْب ّوؿبى ٍ زض  ًٌٌس ًِ هوٌي اؾت ثب آهَظـ ّبی ؿیطضؾوی زضیبكت هی ّبی اضتجبعی، آهَظـ ٍاؾغِ ایي كٌبٍضی

ًبپصیطی ثِ ًظبم آهَظقی ًكَضّبی ایي  ّبی خجطاى تَاًس آؾیت یي ضاؾتب ًجبقس. ایي ًبّوؿبًی زض كضبی ضؾوی ٍ ؿیطضؾوی هی
 ثطضؾی ٍ اضائِ ضاٌّبضّبیی ثطای آى ضطٍضی اؾت. خَاهغ ٍاضز ًوبیس ًِ

قسُ پیطاهَى  تَاى ثِ ًجَز پكتَاًِ ػلوی ًبكی ٍ زاًف ثَهی ّبیی ًیع هَاخِ ثَزُ اؾت ًِ اظ خولِ هی ایي هغبلؼِ ثب هحسٍزیت
اًسى زضثبضُ هسل قسى آهَظـ ػبلی ٍ ػسم ٍخَز چٌیي هسلی ثطای زاًكگگبُ پیبم ًَض، پیكیٌِ پػٍّكی  الوللی هسل كطایٌس ثیي

ؾبظی هوَلِ هصًَض اقبضُ ًطز. هحسٍزیت زیگط  قسى آهَظـ ػبلی، تبظگی ٍ خَاى ثَزى هَضَع اظ ًظط هلَْم الوللی كطایٌس ثیي
الولل  ٍیػُ ثطای زاًكگبُ پیبم ًَض ٍاحس ثیي قسى آهَظـ ػبلی ثِ الوللی ًجَز تدطثِ ػولیبتی ًكَض ٍ آهبض ٍ اضهبم زهین زض ظهیٌِ ثیي

ثَز ًِ ثطای خلَگیطی اظ آى اّویت ٍ ضطٍضت  ایي پػٍّف ّب هحسٍزیت زیگط تبى اؾت. ّوٌبضی پبییي ثطذی ًوًَِگطخؿ
قسى ٍ  ّبی ثیكتط زضثبضُ خْبًی ّب اًدبم پػٍّف ثب تَخِ ثِ هحسٍزیت پػٍّف ٍ ضػبیت ًٌبت اذلاهی ثطای آًْب ثیبى قس.

. قَز ّب پیكٌْبز هی ّبی هتٌَع ثطای آى ٍ حتی ثِ تلٌیي ًَع زاًكگبُ لّب ٍ اضائِ هس قسى آهَظـ ػبلی ٍ زاًكگبُ الوللی ثیي
ّب عطاحی ٍ ًتبیح آى ضا ثب ًتبیح  قسى آهَظـ ػبلی زض ؾبیط زاًكگبُ الوللی ّبی زیگطی ثطای كطایٌس ثیي تَاى هسل ػلاٍُ ثط آى، هی

ًطزى آهَظـ ػبلی ضطٍضی اؾت ًِ ثطای  الوللی ثیيضیعی خْت  ثب تَخِ ًتبیح پػٍّف حبضط، ثطًبهِ. ایي پػٍّف هوبیؿِ ًطز
ّبی  تَاى اظ ضاٌّبضّب ٍ ثطًبهِ ثطای تحون ایي اهط هی تَاًس هَثط ٍاهغ قَز. قسُ هی ّبی قٌبؾبیی گیطی اظ هَللِ ایي هٌظَض ثْطُ

ّبی ظیطؾبذت هبلی،  ّبی كطٌّگی ٍ اختوبػی، اهتهبزی، هَللِ هتٌَع اختوبػی، اهتهبزی، ؾیبؾی ٍ كطٌّگی خْت ثْجَز هَللِ
الوللی ٍ آهَظقی ٍ زضؾی اؾتلبزُ  اهٌبًبت ٍ تدْیعات، ؾیبؾی، ازاضی، پكتیجبًی ٍ ذسهبتی، ؾبظهبًی، زاًكگبّی، اضتجبعبت ثیي

 ًطز.
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Abstract 

Purpose: The present study was conducted with the aim of explain and design the process of 

internationalization of higher education with a mixed approach. 

Methodology: This study was mixed in terms of practical purpose and method of 

implementation. The research population was in the qualitative section of documents and 

international experts on higher education of Payame Noor University, Georgia International 

Branch. According to the principle of theoretical saturation, 15 of them were selected as the 

sample by purposive sampling. The research population was a small part of the students of the 

mentioned university in the academic year of 2009-2010. According to Krejcie and Morgan 

table, 350 students were selected as a sample by random sampling method. Semi-structured 

interviews were used to collect data in the qualitative part and a researcher-made 

questionnaire (47 items) was used in the quantitative part, and their psychometric indices 

were confirmed. Data were analyzed by open, axial and selective coding methods and partial 

least squares in SPSS and Smart PLS software. 

Findings: The findings showed that in the process of internationalization of higher education, 

causal conditions included of cultural and social components and economic components, 

underlying conditions included of financial infrastructure, facilities and equipment 

components and political components, intervening conditions included of administrative 

components and support and service components, strategies included of organizational 

components and academic components and outcomes included of international 

communication components and educational and curricular components. Also, the process of 

internationalization of higher education had a good fit and causal conditions on the 

internationalization of higher education, internationalization of higher education, underlying 

conditions and intervening conditions on strategies and strategies on outcomes had a 

significant effect (P<0.05). 

Conclusion: According to the results of the present study, it is necessary to plan for the 

internationalization of higher education, which for this purpose the use of identified 

components can be effective. 

Keywords: Internationalization, higher education, mixed approach 
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